MODALIDADES MUTUALISTAS DE SUBSCRICAO INDIVIDUAL

Modalidade “Associag¢ao Mutualista Montepio - Poupanca Reforma” - Ficha
Técnica

| - OBJETO DA PRESENTE FICHA TECNICA

A presente Ficha Técnica € produzida ao abrigo do disposto no Regulamento de Beneficios do
Montepio Geral - Associacao Mutualista (MGAM), nomeadamente no artigo 28.° das Disposicées
Gerais, e contempla as disposicdes relativas a esta Modalidade, decorrentes do disposto naquele
Regulamento e nos Estatutos do MGAM, nomeadamente a sua natureza e enquadramento
regulamentar, termos de subscricdo e regras apliciveis, as implicacbes nas Subscricdes da
Modalidade decorrentes da condi¢cdo de Associado do MGAM/Vinculo Associativo, direitos, deveres,
encargos e riscos, bem como fiscalidade aplicavel a data de producéo desta Ficha Técnica.

Salvo se o contrario resultar da presente Ficha Técnica, os termos e expressdes terdo o significado
atribuido no Glossério anexo a presente Ficha Técnica e que integra o0 Regulamento de Beneficios do
MGAM.

A presente Ficha Técnica tem carater técnico e regulamentar e € de entrega obrigatoria ao
Associado Subscritor, aquando da subscrigcdo da modalidade, bem como o Glossério.

A presente informagdo ndo dispensa a leitura dos Estatutos e do Regulamento de Beneficios do
MGAM (Disposi¢gdes Gerais, Regulamento da Modalidade “Associagdo Mutualista Montepio -
Poupanca Reforma” e Glossario), disponiveis nos locais de subscricdo das respetivas entidades
distribuidoras, e em montepio.org e em bancomontepio.pt, ou o conhecimento da legislacao fiscal em
vigor a cada momento.

Il - NOTAS PREVIAS INFORMATIVAS

(A) - Sobre o Montepio Geral - Associacdo Mutualista (MGAM)
O MGAM é uma Instituicio Particular de Solidariedade Social (IPSS), com sede na Rua Aurea,
219-241, Lisboa, com o numero de identificacdo fiscal 500766681, registada no Ministério do
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social — Dire¢cdo Geral da Seguranca Social (DGSS),
inscri¢do n.° 3/81 a fls. 3 verso e 4 do livro | das Associagdes de Socorros Mituos.

O MGAM é uma associacdo mutualista e como tal, uma entidade do denominado “sector
cooperativo e social”, ou seja, integra o setor da Economia Social.

Enquanto associagdo mutualista, 0 MGAM esta sujeito a legislagdo em vigor para este tipo de
instituicdes particulares de solidariedade social, em particular o Cdédigo das Associacbes
Mutualistas (CAM), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 59/2018, de 2 de agosto, que entrou em vigor
a 1 de setembro de 2018. O MGAM estd sujeito a tutela do membro do Governo com competéncia
em matéria de seguranca social, nos termos do n.° 2. do artigo 126.° do CAM (atualmente
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social - DGSS).

O CAM disciplina um novo regime de superviséo financeira a aplicar ao MGAM, previsto no
artigo 138.° deste Cddigo. O Decreto-Lei n.° 59/2018, de 2 de agosto consagra um periodo
transitorio de 12 anos, tendo em vista garantir uma gradual adaptacéo dessas instituicbes ao
novo quadro regulatorio.

Durante o periodo transitério de 12 anos, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensbes (ASF) dispde de poderes de verificagdo do cumprimento do plano de adaptacéo, no
fim do qual, e ndo se verificando o disposto no artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 59/2018, de 2 de
agosto, o MGAM fica sujeito, com as devidas adapta¢fes, ao regime de supervisdo do setor
segurador. Adicionalmente, durante o periodo transitorio, a ASF dispde dos poderes definidos
no artigo 7.° e n.° 5 do artigo 6.° do referido Decreto-Lei, este Ultimo com a redacédo dada pelo
Decreto-Lei n.° 37/2019, de 15 de marco.
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O MGAM deixa de estar ao abrigo deste regime, caso durante o periodo transitério ocorra uma
alteracdo superveniente da sua dimenséo financeira ou no final do periodo ndo preencha os
requisitos financeiros requerendo que o MGAM promova o reequilibrio técnico e financeiro nos
termos previstos no artigo 30.° do CAM, o qual poderd resultar numa diminuicdo dos beneficios
ou aumento do pagamento de quotas previstos para 0 Associado ao abrigo da modalidade
subscrita conforme Estatutos e Regulamento de Beneficios disponibilizados em sede de
admisséo a Associado e subscricdo de Modalidade.

Durante o periodo transitorio, podera a ASF exigir o ajustamento do plano inicial de convergéncia de
forma aincluir as medidas tendentes a garantir a convergéncia progressiva, com vista a atingir a plena
conformidade com as disposi¢cdes legais, regulamentares e administrativas aplicaveis ao setor
segurador, com as devidas adaptagdes, no final do referido periodo. Caso o0 MGAM néo dé
cumprimento integral a esses ajustamentos, a ASF podera deliberar o incumprimento, o qual podera
levar a Tutela a deliberar a suspenséo de disponibilizagdo de novas modalidades de beneficios de
seguranca social, continuando o MGAM a gerir as modalidades ja concedidas e subscritas.

O MGAM e as modalidades mutualistas ndo se encontram sujeitos a supervisdo do Banco de
Portugal ou da Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios.

Nos termos do estabelecido no CAM, séo fins das associa¢cdes mutualistas, entre outros, a
concessao de beneficios de seguranca social aos respetivos associados através da
disponibilizacdo de modalidades mutualistas individuais, de subscricdo exclusiva pelos
associados, aprovadas pela Assembleia de Representantes, homologadas em Assembleia
Geral de Associados e registadas pela respetiva tutela.

(B) - Sobre as modalidades mutualistas do MGAM

As modalidades mutualistas do MGAM sdo modalidades de beneficios de seguranca social,
pelo que ndo podem ser confundidas com depdsitos bancérios, seguros, Planos Poupanca
Reforma (PPR), fundos de investimento ou instrumentos financeiros, ndo se encontrando
abrangidas pelo Fundo de Garantia de Depdsitos, pelo Sistema de Indemnizagdo aos
Investidores, ou por qualquer outro sistema de garantia ou protecdo publica ou estatal,
respondendo pelas responsabilidades assumidas apenas o patriménio do MGAM.

No desenvolvimento da sua missdo, 0 MGAM disponibiliza, em exclusivo para 0s seus
Associados, entre outros beneficios, modalidades individuais de beneficios de seguranga social,
engquadradas no disposto no artigo 3.° do CAM, como é o caso da presente Modalidade,
enguadrada nas modalidades mutualistas de capitais pagos no termo de prazos determinados,
prevista na alinea c), daquele artigo, sendo, o0 prazo, no caso desta Modalidade, vitalicio.

Esta modalidade encontra-se obrigatoriamente regulamentada no Regulamento de Beneficios
do MGAM, a semelhanca das outras modalidades de beneficios do MGAM.

O Regulamento de Beneficios em vigor, aplicavel desde 4 de novembro de 2013, foi aprovado
na Assembleia Geral de Associados do MGAM de 8 de setembro de 2011, assim como pela
respetiva tutela do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social, encontrando-se
registado na DGSS, pelo averbamento n.° 104 a inscricdo n.° 3/81 a fls. 13 e 32 verso, do livro
das Associacdes Mutualistas e Fundacdes de Seguranca Social Complementar.

As alteracBes as modalidades mutualistas s6 podem ser efetuadas por reviséo do Regulamento de
Beneficios, em sede de Assembleia de Representantes, homologada em Assembleia Geral de
Associados e posteriormente aprovada e registada pela Tutela.
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(C) - Sobre a relacdo entre o MGAM e a Caixa Econdmica Montepio Geral, caixa econdmica
bancéria, S.A. (Banco Montepio), distribuidor da Modalidade junto dos associados do MGAM
O MGAM e o Banco Montepio séo entidades com natureza e regime juridicos distintos - o Banco
Montepio € uma caixa econémica bancéria, qualificada como instituicdo de crédito, e 0 MGAM
€ uma associacao mutualista, com o estatuto de (IPSS) e natureza juridica de associa¢édo de
direito privado.

O Banco Montepio desempenha, desde 1844, um papel essencial na relagéo de proximidade entre
0 MGAM e os associados que o constituem, clientes do Banco Montepio, prestando apoio local no
esclarecimento de dividas, rececao de sugestbes e distribuicdo das modalidades mutualistas.

O MGAM é o acionista maioritario do Banco Montepio, detendo a quase totalidade do respetivo
capital social.

O Banco Montepio, enquanto distribuidor de modalidades mutualistas encontra-se registado junto da
ASF como agente de seguros nos ramos “vida” e “nao vida”, sob o nimero de registo 419501349.

(D) - Sobre eventuais perdas ou diminui¢do do Beneficio desta Modalidade

As responsabilidades assumidas pelas associa¢cées mutualistas relativamente ao pagamento dos
beneficios de seguranca social previstos pelas modalidades mutualistas que disponibilizam aos
seus associados encontram-se exclusivamente garantidas pelo respetivo patrimonio.

Assim, o pagamento do Capital Acumulado nas Subscricdes da Modalidade é unicamente garantido
pelo patriménio do MGAM.

Podera ocorrer perda nos beneficios previstos decorrente de alteracdo ao Regulamento de
Beneficios do MGAM, deliberada pela Assembleia de Representantes, sujeita a homologacéo
pela Assembleia Geral de Associados, por aplicacdo do artigo 30.° (Garantia do equilibrio
financeiro) do CAM, para restabelecimento do necessério equilibrio técnico-financeiro sempre
que, pela analise dos balangos (técnicos) e de outros instrumentos de gestdo, se verifiqgue a
impossibilidade de concessao, atual ou futura, daqueles beneficios.

Nos termos da legislacéo aplicavel, as associa¢gdes mutualistas podem ser extintas por deciséo
judicial, entre outros casos, quando se verifiquem dificuldades financeiras que obstem a
efetivacdo dos direitos dos associados. A extingdo de uma associacdo mutualista da origem a
respetiva liquidacdo, sendo a comissao liquidataria nomeada em tribunal, no caso de liquidagéo
por decisao judicial, e constituida por associados.

Na liquidagdo e partilha, observa-se a seguinte ordem de alocacdo do saldo (liquido de
despesas do processo de liquidag&o): i. pagamento de dividas ao Estado e das contribuicdes
devidas as instituicdes de seguranca social; ii. pagamento das remuneracdes e indemnizacbes devidas
aos trabalhadores da associagéo; iii. pagamento de dividas a terceiros; iv. entrega aos associados ou
beneficiarios dos montantes necessarios a cobertura dos direitos adquiridos; e v. atribuicdo do saldo
remanescente a um fundo de solidariedade mutualista.

O acervo de direitos e obrigacdes decorrentes da condicdo de Associado do MGAM e os Beneficios
atribuidos em virtude dessa condicdo e da condigcdo de Subscritor desta Modalidade encontram-se
descritos nos Estatutos e no Regulamento de Beneficios do MGAM e na presente Ficha Técnica.

Il - INFORMACAO SOBRE RESPONSABILIDADE, GESTAO E TUTELA

Entidade Montepio Geral - Associagdo Mutualista, Instituicdo Particular de Solidariedade
Responsavel e  Social, com sede na Rua Aurea, 219-241, Lisboa, NIPC 500766681, registada na
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Gestora DGSS, inscricao n.° 3/81 a fls. 3 verso e 4 do livro | das Associacdes de Socorros
(Produtor) Mutuos. - montepio.org/.

Distribuicdo Efetuada pelas seguintes entidades:

« Distribuicdo universal pela entidade Responsavel e Gestora (Produtor).

« Distribuicdo restrita aos seus clientes, pela Caixa Econémica Montepio Geral,
Caixa Econdmica Bancaria, S.A. (Banco Montepio), Capital Social 1 210 000
000 euros, registada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, sob o
namero Unico de matricula e identificacdo fiscal 500 792 615, sede na Rua
Castilho, n° 5, 1250-066, Lisboa - bancomontepio.pt/

Politica/Perfil de
Investimento

O valor dos ativos desta Modalidade encontra-se essencialmente investido em
capital institucional do Banco Montepio e, direta ou indiretamente, em titulos de
divida ou depésitos, respondendo pelo pagamento dos Capitais Acumulados nas
Subscrigbes da Modalidade-unicamente o patriménio do MGAM.

A composi¢édo do Ativo do MGAM, bem como a sua politica de investimentos e
gestdo de riscos, constam do Relatério e Contas do MGAM relativo a cada
exercicio, disponiveis em montepio.org.

Equilibrio
Técnico-
Financeiro

Nos termos do artigo 30.° do CAM, é obrigatéria a alteracdo do Regulamento de
Beneficios, com vista a restabelecer o necessario equilibrio técnico-financeiro,
sempre que, pela andlise do Balanco Técnico e de outros instrumentos de gestéo,
se verifique a impossibilidade de concessao, atual ou futura, dos Beneficios, nele
estabelecidos, pelo que, o Beneficio desta modalidade, ou seja 0 Reembolso das
Quotas da Modalidade entregues pelo Associado Subscritor, acrescido do respetivo
Rendimento Global que tenha sido atribuido, nos termos definidos no Regulamento
da Modalidade e constantes desta Ficha Técnica (Capital Acumulado da
Subscri¢ao), esta sujeito a eventual ajustamento, por deliberacdo da Assembleia de
Representantes, homologada pela Assembleia Geral de Associados.

Autoridade
Tutelar do
MGAM

Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social - Direcdo Geral da
Seguranca Social.

IV - NATUREZA E ENQUADRAMENTO DA MODALIDADE

Designacao «“Associacdo Mutualista Montepio - Poupanca Reforma” é a designagdo técnica

Técnica corrente desta Modalidade*.

Corrente * Esta Modalidade, anteriormente designada por “Poupanca Reforma”, tem atualmente
0 nome regulamentar de “Montepio Poupanca Reforma”, podendo ser adotada a sua
designac&o corrente na respetiva identificacdo nos documentos e meios utilizados pelo
MGAM.

Entrada em *A Modalidade entrou em vigor em 2003, e encontra-se sujeita ao Regulamento

vigor de Beneficios aprovado na Assembleia Geral (AG) de 08.set.2011, aplicavel

desde 04.nov.2013.

Natureza *As modalidades mutualistas sdo modalidades de beneficios de seguranca social,

concebidas e aprovadas pelos associados das associacbes mutualistas que as
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disponibilizam, podendo apenas ser subscritas pelos respetivos associados, pelo que
a Modalidade “Associagdo Mutualista Montepio — Poupanga Reforma” tem a natureza
de beneficio complementar de seguranca social, e apenas pode ser subscrita por
Associados do MGAM.

Enquadramento <A presente Modalidade encontra-se regulamentada no Regulamento de Beneficios
Regulamentar do MGAM, no Titulo Il (Disposi¢cbes Particulares - Modalidades Individuais), Capitulo
I (Modalidades Grupo 1), Seccéo Il (Montepio Poupanca Reforma), encontrando-se
também abrangida, nas partes aplicaveis, pelo disposto no Titulo | (DisposicOes
Gerais), no Titulo IV (Disposicdes Particulares - Outros Beneficios) e Titulo VI
(Glossério), daquele Regulamento.
O Regulamento de Beneficios do MGAM esta subordinado aos Estatutos do
MGAM, ao CAM, e restantes disposic¢des legais, juridicas e fiscais aplicaveis.

Tipo de *Modalidade Mutualista individual de poupanca destinada a constituicdo e
Modalidade / valorizagéo da poupanca do Associado Subscritor, sem limite de idade, por prazo
Definicao superior a 5 (cinco) anos e em beneficio deste, em situagfes de reforma ou a

partir dos 60 (sessenta) anos cronoldgicos, correspondendo o Beneficio ao
recebimento pelo Associado Subscritor do valor das Quotas da Modalidade que
entregou, acrescido do respetivo Rendimento Global que tenha sido atribuido,
nos termos definidos no Regulamento da Modalidade e constantes desta Ficha
Técnica, e abatido de eventuais Reembolsos e penalizac¢des (Capital Acumulado
da Subscricao).

«E uma Modalidade Principal cuja subscricdo permite ao Associado Subscritor
manter o Vinculo Associativo ao longo de toda a sua vida, ndo dependendo da
subscricdo de outras Modalidades, e que apresenta 0 mesmo regime fiscal dos
PPR, ndo sendo um PPR e néo se encontrando abrangida pela portabilidade
prevista entre PPR.

A quem se eApesar de poder ser subscrita por Associados do MGAM de qualquer idade, a
destina subscrigdo desta modalidade é mais indicada para Associados em idade ativa que
(Segmento alvo)  desejem constituir uma poupanca para utilizar na reforma, com entregas periédicas
elou livres, capitalizagdo do Rendimento Global atribuido, composto pela atribuicdo
de Rendimento Minimo anual, sujeita ao valor do respetivo indexante, e pela
atribuicdo de Rendimento Complementar anual, sujeita a respetiva deliberacéo da

Assembleia de Representantes, e com possibilidade de efetuar reembolsos em

qualquer altura, embora sujeitos a:

i. Penalizacdo regulamentar no Rendimento Global relativo ao reembolso de
entregas com 5 (cinco) ou menos anos, salvo nas situacdes de excecdo
previstas no Regulamento da Modalidade e constantes da presente Ficha
Técnica;

il. Penalizacao fiscal prevista pelo regime fiscal dos PPR.

V — REQUISITOS PARA A SUBSCRICAO

Vinculo ePara subscrever esta Modalidade Mutualista € necessario ser Associado do
Associativo MGAM, podendo candidatar-se* no momento da subscri¢cao.
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* Encargos associativos em vigor: joia de inscricdo de 9,00€ e quota associativa de 2,00€

/ més.
Idade «Sem limites de idade. A Modalidade pode ser subscrita por Associados de todas
p/Subscricdo as idades.
Subscricbes *A intervencdo em nome de menores sera, em todas as circunstancias, efetuada
tituladas por conjuntamente pelos seus representantes legais, salvo:
menores ou - Quando os representantes legais venham a decidir expressamente pela sua
incapazes intervencao individual,

- Em casos em que o poder paternal, por deciséo judicial, seja atribuido a um anico
representante;

O menor emancipado com plena capacidade de exercicio dos seus direitos e de
disposicdo de bens, nos termos do Cdédigo Civil, ndo necessita de qualquer
representacao legal.

«Os Associados julgados incapazes, devido a interdi¢céo ou inabilitacéo de exercicio dos
seus direitos ou gestao do seu patriménio, terdo de se fazer legalmente representar,
de acordo com a legislagao aplicavel.

e Esta Modalidade ndo permite a subscricdo por doacdo com exclusdo de administracdo
dos representantes legais do menor.

Aprovacao *A Subscricdo néo carece de Aprovacdo Médica.
Médica

Formalizagéo
da Subscrigédo

ePara subscrever esta Modalidade o Associado Subscritor devera:

- Preencher e assinar a Proposta de Subscricdo da Modalidade, bem como a
Declaracdo de Beneficiarios da Subscricdo em caso de morte, e fazer prova dos
dados pessoais e de outra informacéo necessaria a formalizacdo da Subscricao
que lhe sejam solicitados pelo MGAM,;

- Caso ainda nao seja Associado do MGAM, é necessério efetuar previamente a
respetiva candidatura, sendo necessario, para o efeito, preencher e assinar a
Proposta de Admisséo, bem como a Declaracdo de Beneficiarios do Beneficio
de Solidariedade Associativa em caso de morte, e fazer prova dos dados
pessoais e de outra informacao necessaria a formalizacdo da candidatura que
Ihe sejam solicitados pelo MGAM.

«O MGAM assegurara, diretamente ou por subcontratacao de terceiros, os deveres
de identificacdo e diligéncia no ambito da prevencdo de branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo, em cumprimento da regulamentacdo
aplicavel.

eNo caso das Subscricbes tituladas por menores ou incapazes, acrescem as
respetivas declaragbes dos representantes legais, que deverédo fazer prova dos
dados pessoais e de outra informacédo necessaria a formalizagéo da candidatura e/ou
Subscricdo que Ihes sejam solicitados pelo MGAM.

VI - CARATERIZACAO TECNICA DA MODALIDADE
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Periodo de «E concedido um periodo de reflexdo méaximo de 15 (quinze) dias de calendario, a
Reflexdo contar da data de apresentacdo da Proposta de Subscricdo para revogar os
efeitos da Subscricéo.
« A revogacado devera ser comunicada pelo Associado Subscritor por escrito ao MGAM,
e recebida por este, dentro do prazo acima referido, ndo dependendo os efeitos da
revogacao da invocacao de qualquer fundamento.
«O exercicio do direito de revogacao podera determinar o acerto entre eventuais
Quotas pagas e custos incorridos pelo MGAM.
«O MGAM comunicara ao Associado Subscritor a aceitagdo da revogacao e 0s
termos em que a mesma ocorre.

Data inicio da  eDia em que a proposta de Subscricdo é efetuada.

Subscricéo
Prazo da «Vitalicio, cessando pela ocorréncia de uma das seguintes situagées, passando ao
Subscrigdo estado de “Subscricao Extinta™

a) Solicitagdo do Subscritor de reembolso total do Capital Acumulado;

b) Perda do Vinculo Associativo pelo Associado Subscritor e o valor do Capital
Acumulado, apés deducdo de eventuais Quotas Associativas em atraso e
respetivas penaliza¢des por mora, resulte inferior ao valor minimo definido para o
Capital Acumulado;

c) Morte do Subscritor.

Contribuicbes eCada Subscrigdo sera efetuada com uma Quota da Modalidade Inicial, a qual

do Associado devera ser integralmente realizada no ato da Subscricdo e nao podera ser inferior
Subscritor e ao valor minimo definido.

respetivo »O Subscritor pode efetuar entregas posteriores de Quotas da Modalidade, com ou
processo de sem periodicidade definida, desde que o seu valor seja igual ou superior ao valor
cobranca minimo das Quotas da Modalidade e o Capital Acumulado resultante ndo ultrapasse

o limite do valor maximo em vigor em cada ano.

«Em qualquer altura, incluindo a data da Subscri¢cdo, o Subscritor pode escolher
um plano de Entregas Periédicas com periodicidade mensal, trimestral, semestral
ou anual, podendo também cancelar esse plano em qualquer altura.

«O plano de entregas, pode também ser compulsivamente cancelado, pelo MGAM, em
caso de incumprimento do mesmo, desde que se verifiqgue a seguinte situacdo, em
funcéo da respetiva periodicidade:

Periodici- Situacso ‘
dade ¢

- A Quota da Modalidade de cada Més é cobrada ao dia 1 desse
més.
- No caso de 0o MGAM néo conseguir efetuar essa cobranca, nessa

Mensal . .
data, efetuara diariamente, a tentativa de cobranca dessa Quota
até ao final desse més (inclusive), e caso a cobranga néo se efetive,
nesse periodo, por razdo imputavel ao Associado, essa Quota hdo
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sera cobrada e 0 MGAM, inicia a tentativa de cobranca da Quota
da Modalidade do novo més.

- Se ao fim de 6 meses, se verificar a ndo cobranca de trés
Quotas da Modalidade ndo cobradas durante esses 6 meses,
0 MGAM cancela automaticamente aquele programa de
Entregas Programadas ou plano de Entregas Periddicas,
deixando de efetuar as respetivas cobrangas.

-A Quota da Modalidade de cada periodo é cobrada ao dia 1 do
més em que o periodo se inicia.

- No caso de 0o MGAM néo conseguir efetuar essa cobranca, nessa
data, efetuara diariamente, a tentativa de cobranca dessa Quota
durante os 60 dias consecutivos de calendario posteriores, e caso
a cobranga néo se efetive, nesse periodo, por razéo imputavel ao
Associado, essa Quota ndo serd cobrada e o MGAM, cancela
automaticamente aquele programa de Entregas Programadas ou
plano de Entregas Periédicas, deixando de efetuar as respetivas
cobrancas.

*Uma vez cancelado um plano de Entregas Periddicas, o Subscritor pode sempre, em
gualquer altura voltar a definir um novo plano de Entregas Peri6dicas.

*As quotas da Modalidade sdo pagas (cobradas) através de referéncia multibanco
gerada no ato de inscricdo ou de reforco de entregas ndo periédicas e/ou débito em
conta de depdsito a ordem indicada pelo Associado/Subscritor.

Trimestral,
semestral
ou anual

Limites da
Subscrigdo e
Valor do Capital
Acumulado

O valor da Quota da Modalidade Inicial ndo pode ser inferior a 100 €.

*O Capital Acumulado em cada Subscricdo ndo pode ser inferior ao valor minimo
definido para a Quota da Modalidade Inicial, ou seja 100 €.

O valor do Capital Acumulado em cada Subscricdo e em cada momento, corresponde
ao somatério das Quotas da Modalidade entregues e respetivo Rendimento Global
Acumulado deduzido dos respetivos Reembolsos, e, no caso de Subscricoes
Encerradas, deduzido, também, de eventuais Quotas Associativas em atraso e
respetivos juros de mora.

«O Conselho de Administracdo do MGAM definira, até 31 de dezembro de cada ano,
para vigorar no ano civil seguinte, os seguintes limites:

I. Valor maximo do Capital Acumulado por um mesmo Subscritor no conjunto das
Subscrigdes da Modalidade;

ii. Valor minimo das Quotas da Modalidade, com excec¢éo do valor minimo da Quota
da Modalidade Inicial cujo valor se encontra definido no Regulamento.

+Os limites em vigor s&o os seguintes:

I. Valor maximo do Capital Acumulado por um mesmo Subscritor no conjunto das
Subscri¢cBes da Modalidade - 500.000,00 €;
ii. Valor minimo das Quotas da Modalidade:
- Entregas programadas/periddicas - Mensais: 10,00 €; Trimestrais: 25,00 €, Semestrais:
50,00 €; Anuais: 100,00€
- Entregas adicionais livres - 20,00€;
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iii. Valor maximo das Quotas da Modalidade: ilimitado, sujeito ao limite do capital
acumulado no conjunto destas subscricdes.
Rendimento *O Rendimento Global é formado pelo somatério do Rendimento Minimo e do
Global Rendimento Complementar.

eNo quadro abaixo apresentam-se as férmulas de calculo do Rendimento Minimo e do
Rendimento Complementar referentes a um dado ano civil atribuidos a cada
Subscricao:

Rendimento Minimo (RMt) Rendimento Complementar
(RCY)

RMt = TRMt x SCANRt

Onde:

*RMt — Rendimento Minimo referente ao ano
civil “”.

*TRMt — Taxa de rendimento minimo no ano
civil “t” - corresponde a média diéria, calculada
para um periodo de 1 (um) ano findo a 31 de
dezembro do ano civil “t”, da taxa de referéncia
do Banco Central Europeu (taxa minima das
operac0des principais de refinanciamento — taxa
Refi), deduzida de 0,6 (zero virgula seis)
pontos percentuais. A taxa minima em cada
ano civil ‘", ndo pode ser negativa nem
superior a 1,5%.

*SCANRt — Saldo médio do Capital Acumulado
nao reembolsado no ano civil “t” — corresponde
a média diaria do Capital Acumulado, para um

RCt = TCRt x SCAt
Onde:
*RCt - Rendimento
Complementar relativo ao ano
civil “t”.
*TCRt — Taxa de complemento
de resultados do ano civil “t"—
Taxa aprovada em Assembleia
de Representantes, fungéo dos
resultados obtidos pela
Modalidade no ano civil t”.
*SCAIL — Saldo médio do Capital
Acumulado no ano civil " —
corresponde a média diaria do
Capital Acumulado, para um
periodo de 1 (um) ano findo a 31
de dezembro do ano civil “t”.

periodo de 1 (um) ano findo a 31 de dezembro
do ano civil “t”, excluindo-se, no calculo dos
saldos médios, o0s capitais reembolsados
durante todo esse periodo.

»Os rendimentos referentes a um dado ano civil s&o atribuidos nas seguintes datas:
- Rendimento Minimo: 31 de dez. desse ano, com data-valor desse dia, relativo ao
Capital Acumulado ndo reembolsado;
- Rendimento Anual Complementar: 1 de maio do ano civil seguinte, com data-valor
desse dia.
ePara que as Subscricbes tenham direito aos rendimentos referidos nos pontos
anteriores relativos a um dado ano civil € necessario que a 31 de dezembro desse ano
a Subscricdo se encontre nos estados de Subscricdo Ativa, ou Subscricdo
Condicionada, sem prejuizo da atribuicdo do Rendimento Minimo para o periodo
decorrido entre o 1° (primeiro) dia desse ano (incluindo) e a data da perda do Vinculo
Associativo (excluindo), caso a Subscricdo se encontre Encerrada naquela data.
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eCaso a 31 de dezembro de um dado ano civil a Subscri¢do se encontre no estado de
Subscricdo Encerrada, e o0 Subscritor tenha perdido o0 Vinculo Associativo nesse ano,
serd efetuada a atribuicdo do Rendimento Minimo, em que o saldo médio do Capital
Acumulado na Subscricdo ndo reembolsado (SCANRt) corresponde a média diaria do
Capital Acumulado para o periodo decorrido entre 1 de janeiro desse ano (incluindo) e
a data da perda do Vinculo Associativo (excluindo), excluindo-se, no calculo dos saldos
médios, os capitais reembolsados durante todo esse periodo.

»O Rendimento Minimo relativo a um dado ano civil referente a cada Reembolso efetuado
nesse ano (RM(r)t), mesmo em caso de morte do Subscritor, quando devido, € calculado
com base na seguinte formula:

n
RM(r)y = TRM(r)y x 2 [ CAR;i x (ni/ 365)]

i=1
Onde:

* RM(r): — Rendimento Minimo relativo ao ano civil ‘", referente a cada
Reembolso (r) efetuado nesse ano.

*TRM(r); — Taxa de rendimento minimo relativo ao ano civil “t” referente a cada
Reembolso (1) efetuado nesse ano - corresponde a média diaria, calculada
para um periodo compreendido entre 1 de janeiro do ano civil “t” (incluindo) e
a data de cada Reembolso (r) efetuado nesse ano (excluindo), ou, em caso de
perda do Vinculo Associativo nesse ano, a data em que esta se verifique
(excluindo), consoante o que ocorrer primeiro, da taxa de referéncia do Banco
Central Europeu (taxa minima das operacdes principais de refinanciamento —
taxa Refi), deduzida de 0,6 (zero virgula seis) pontos percentuais. A taxa
minima em cada ano civil “t” referente a cada Reembolso (r) efetuado nesse
ano ndo pode ser negativa nem superior a 1,5%.

“wn

*CAR; — Capital Acumulado reembolsado de cada entrega “I”, em cada
Reembolso (r) efetuado no ano civil “t”.
*n; — Periodo de permanéncia no ano civil “t” relativo a cada Capital
Acumulado, reembolsado de cada entrega “i’, em cada Reembolso (r)
efetuado nesse ano — corresponde ao numero de dias compreendido entre 1
de janeiro do ano civil “t” (incluindo), e a data do Reembolso (r) efetuado nesse
ano (excluindo), ou, em caso de perda do Vinculo Associativo nesse ano, a
data em que esta se verifigue (excluindo), consoante 0 que ocorrer primeiro.
No caso de reembolso de entregas efetuadas no proprio ano, o periodo de
permanéncia tem data inicio na data em que foi efetuada a entrega (inclusive).
eApenas h4 lugar a atribuicdo de Rendimento Minimo relativo a um dado ano civil
referente a cada Reembolso efetuado nesse ano, se a Subscricdo se encontrar nos
estados de Subscricdo Ativa, ou Subscricdo Condicionada, a data do reembolso, ou
caso se encontre no estado de Subscri¢cdo Encerrada, aquela data, o Subscritor tenha
perdido o Vinculo Associativo hesse ano.
»O recebimento dos rendimentos € efetuado pelo crédito:

- Na conta corrente da Subscri¢éo; ou
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- Em conta de depdsito & ordem titulada pelo Subscritor, ou titulada pelos
Beneficiarios, por morte daquele, se a(s) Quota(s) da Modalidade e respetivo(s)
Rendimento(s) Global(ais) Acumulado(s) ja tiverem sido reembolsados.

Condicbes de
Reembolso

»O Subscritor pode, em qualquer altura, solicitar o0 Reembolso parcial ou 0 Reembolso
total do Capital Acumulado sem prejuizo da aplicacéo da penalizacdo regulamentar e
das penalizacges fiscais previstas.

+O montante a reembolsar sera posto a disposi¢cao do Subscritor até 5 (cinco) dias Uteis
apos a respetiva solicitagdo, por crédito na conta de depédsito a ordem titulada pelo
Subscritor e associada a Subscricao.

*Os Reembolsos parciais, em cada Subscricdo, ndo poderdo ser efetuados por valor
inferior ao valor minimo de Reembolso em vigor, e serdo imputados as Quotas da
Modalidade mais antigas, respeitando a seguinte ordem:

- Montantes correspondentes as Quotas da Modalidade entregues ha mais de 5
(cinco) anos e respetivos Rendimentos Globais Acumulados até perfazer o
montante do Reembolso;

- Montantes correspondentes as Quotas da Modalidade entregues ha 5 (cinco) anos
ou menos e respetivos Rendimentos Globais Acumulados até perfazer o montante
do Reembolso.

eExcecionalmente, é permitdo ainda o Reembolso de Quotas da Modalidade
especificas e respetivo Rendimento Global Acumulado, desde que expressamente
solicitado pelo Associado e autorizado pelo Conselho de Administracdo do MGAM.

«O Conselho de Administracdo do MGAM definir4, até 31 de dezembro de cada ano,
para vigorar no ano civil seguinte, o valor minimo de Reembolso.

¢ O valor minimo de reembolso em vigor € de 20,00 €.

*No caso de a eventual satisfacdo do pedido de Reembolso parcial resultar num Capital
Acumulado inferior ao valor minimo do Capital Acumulado, a Subscricdo sera
automaticamente extinta procedendo-se ao Reembolso total.

ePor morte do Subscritor, é efetuado 0 Reembolso total do Capital Acumulado ao(s)
Beneficiario(s), por crédito em conta(s) de depdsito a ordem por aquele(s) titulada(s).

Penalizacéo
regulamentar
por
reembolso(s)
antecipado(s)

¢ Salvo as situaces de excecao previstas, 0 Reembolso de Quotas da Modalidade com
antiguidade igual ou inferior a 5 (cinco) anos sera objeto de uma penalizacéo de 5%
(cinco por cento) sobre o valor das Quotas da Modalidade reembolsadas, que sera
deduzida no e até ao montante do Rendimento Global Acumulado das respetivas
Quotas.

eSe, aquando do Reembolso de uma dada Quota da Modalidade, o valor da
penalizacéo for superior ao valor do Rendimento Global Acumulado dessa Quota a
data de Reembolso, a diferenca néo cobrada sera deduzida, e até ao respetivo limite,
ao Rendimento Anual Complementar associado aquela Quota que lhe venha a ser
atribuido relativamente ao ano a que respeita 0 Reembolso.

Situagdes de
reembolso
antecipado ndo

*N&o ha lugar a penalizagdo em caso de morte do Subscritor ou quando a situacéo
invocada como motivo de solicitacdo do Reembolso, pelo Subscritor, seja uma das
seguintes:
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abrangidas pela
penalizacdo
regulamentar

a) Constituicdo de uma renda temporéaria ou vitalicia no MGAM, em nome do
Subscritor ou de qualguer membro do seu agregado familiar;

b) Subscricdo de qualquer Modalidade do Grupo lil, com liberagéo de Quotas da
Modalidade em nome do Subscritor ou de gualquer membro do seu agregado
familiar;

c) Desemprego de longa durac&o ou incapacidade permanente para o trabalho do
Subscritor ou de qualquer membro do seu agregado familiar, bem como doenca
grave do Subscritor, de qualguer membro do seu agregado familiar ou de outra
pessoa que esteja a cargo, desde que essas situacdes tenham ocorrido em data
posterior a do inicio das subscricdes;

d) Morte de progenitor ou de representante legal, no caso de Subscri¢des tituladas
por menores;

e) Celebracdo de Contratos Vitalicios de Prestacdo de Servicos com as
“Residéncias Montepio - Servigos de Saude, S.A.”, em nome do Subscritor ou de
gualquer membro do seu agregado familiar;

f) Construcéo ou aquisi¢do de habitagdo propria permanente do Subscritor;

0) Amortizacdo extraordinaria, parcial ou total, de empréstimos para habitacdo
propria permanente em gque o Banco Montepio seja 0 mutuante e em que o
Subscritor seja mutuario;

h) Em outras situacfes previstas no regime juridico dos Planos Poupanca Reforma
(PPR), nomeadamente:

- O Subscritor ou 0 cOnjuge néo participante (caso a subscricdo seja um bem
comum) ter atingido 60 anos cronoldgicos ou a situacdo de reforma por velhice;

- Pagamento de prestac¢des de contratos de crédito garantidos por hipoteca sobre
imovel destinado a habita¢éo propria e permanente do Subscritor.

i) Em outras situa¢des consideradas equiparadas, a definir anualmente pelo CA, em
face dos casos que reclamem tal equiparacéo, encontrando-se em vigor, ao abrigo
desta alinea, as seguintes situacdes de excecdo relativas a reembolsos
antecipados por motivos de saude:

- Reembolso relativo a despesas de internamento hospitalar superior a 24 horas,
do Subscritor ou de membro do agregado familiar, incluindo ascendentes do
Subscritor, desde que ocorra em data posterior a data inicio de subscricéo e o
reembolso ocorra até ao final de 6 (seis) meses apds o internamento.

- Reembolso relativo a despesas de atos médicos, do Subscritor ou de membro
do agregado familiar, incluindo ascendentes do Subscritor, desde que cada
despesa seja de valor igual ou superior a 150 euros e o ato médico que Ihe deu
origem ocorra apos o 1.° ano da subscricdo e o reembolso ocorra até ao final de
6 (seis) meses apos a realizacdo do mesmo.

e Para efeitos da aplicabilidade da ndo penalizacéo regulamentar relativa aos motivos acima
previstos nas alineas:

-a), b), e), f) e g), 0 evento invocado tem que ter ocorrido entre os 6 meses anteriores
ou posteriores ao reembolso em relacdo ao qual € apresentado como motivo de
despenalizacao;
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- ¢) e d), o evento invocado tem que ter ocorrido em data posterior a do inicio da
subscricdo e o reembolso em relacdo ao qual é apresentado como motivo de
despenalizacéo, tem que ter ocorrido em data igual ou posterior a do respetivo evento;

- h), 0 evento invocado tem gue ter ocorrido em data igual ou anterior & do reembolso
em relacdo ao qual é apresentado como motivo de despenalizacéo.

eNas situacles previstas nas alineas c) e h), aplicam-se 0s conceitos, 0s prazos e 0s
meios de prova constantes do regime juridico dos Planos Poupanca Reforma (PPR),
bem como nas situacdes das restantes alineas que facam aluséo a conceitos idénticos.

o Outros conceitos, prazos e meios de prova, acima referidos e que néo estejam abrangidos
pelo regime juridico dos PPR., serdo definidos anualmente pelo Conselho de
Administracdo do MGAM, até 31 de dezembro de cada ano, para vigorar no ano civil
seguinte.

eConsidera-se em situacdo de desemprego de longa duracdo, os trabalhadores
dependentes ou independentes que, tendo disponibilidade para o trabalho, estejam ha
mais de 12 meses desempregados e inscritos nos respetivos centros de emprego.

eConsidera-se em situacdo de incapacidade permanente para o trabalho, as pessoas
que:

I. Sejam titulares de pens@es de invalidez por qualquer regime de prote¢do social,
nomeadamente da seguranca social ou da fungéo publica;

ii. Sejam titulares de penséo por acidentes de trabalho ou doenga profissional, desde
gue o grau de incapacidade nédo seja inferior a 60 por cento;

ii. Ndo se encontrando na situacdo das alineas anteriores, detenham incapacidade
permanente causada por ato da responsabilidade de terceiro que as impeca de auferir
mais de um terco da remuneracao correspondente ao exercicio normal da sua profissao.

«Considera-se em situacdo de doenca grave, as pessoas vitimas de enfermidade que,
pelas suas caracteristicas e as proprias do individuo afetado, possa colocar em risco a
vida, e ou exija tratamento prolongado, e ou provoque incapacidade residual importante.

Documentacéo
necessaria
ao(s)
reembolso(s)
antecipado(s)
sem
penalizacéo

eDocumentos a apresentar em funcdo da finalidade de reembolso:

- Constituico de rendas / subscricdo de modalidades do Grupo Il no MGAM — Proposta de
Constituicdo/Subscricao;

- Desemprego de longa duracéo - Certificacdo da situacio de desemprego de longa
duracdo do trabalhador, feita pelo centro de emprego em que 0 mesmo se
encontre inscrito, a apresentar na data do pedido de reembolso;

- Incapacidade permanente para o trabalho - Certificacdo ou declaracéo autenticada
da veracidade de pensionista e, se for caso disso, do respetivo grau de
incapacidade, feita pela entidade processadora da penséo; ou Sentenca donde
conste a incapacidade permanente causada por ato da responsabilidade de
terceiro que impeca o auferimento de mais de um terco da remuneragao
correspondente ao exercicio normal da respetiva profisséo, ou, na sua falta,
certificacdo por 6rgdos periciais especialmente designados para o efeito pelo
MGAM;
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- Doenca grave - Atestado médico que declare a situacdo de doenca ou a
enfermidade, emitido pelos competentes servigos do sistema ou subsistema de
salde que abranja o interessado;

- Morte do Subscritor ou de progenitor / representante legal de Subscritor menor -
Certidao de obito;

- Celebracgao de Contratos Vitalicios de Prestacao de Servigos com as “Residéncias
Montepio - Servigos de Saude, S.A.” — Copia do respetivo contrato;

- Aquisicdo de habitacdo propria permanente — Coépia da escritura de compra e
venda de habitagdo propria e permanente, de certiddo comprovativa da escritura
e/ou de documento complementar gue comprove a situacao de habitacdo prépria
e permanente.

- Amortizacao extraordinaria, parcial ou total, de empréstimos para habitacdo prépria
permanente em que o0 Banco Montepio seja 0 mutuante e em que o Subscritor seja
mutuério — Documento da respetiva solicitacdo de amortizac&o;

- O Subscritor ou 0 cbnjuge nao participante (caso a subscricdo seja um bem
comum) ter atingido 60 anos cronoldgicos — Bilhete de identidade ou cartdo de
Cidadao e Assento de Nascimento ou Certiddo de Casamento, no caso de conjuge
nao participante;

- Reforma por velhice - Certificacdo ou declaracdo autenticada da veracidade de
pensionista e, se for caso disso, do respetivo grau de incapacidade, feita pela
entidade processadora da pensao;

- Pagamento de prestagdes de contratos de crédito garantidos por hipoteca sobre
imovel destinado a habitacéo propria e permanente do Subscritor — Documento da
Instituicdo de Crédito.

- Nas situacbes de excecao a aplicacdo da penalizacdo regulamentar por
reembolsos antecipados por motivos de salde, previstas na alinea i) do item
“Situagdes de reembolso antecipado ndo abrangidas pela penalizagao
regulamentar”, da presente Ficha Técnica, serd necessaria a apresentacao
de documento comprovativo da respetiva despesa, emitido pela entidade de
saude prestadora do ato médico, sem indicagdo/discriminacdo dos atos
médicos praticados, (declaragdo sem indicagdo do ato médico, mas com
referéncia ao valor da despesa), sendo também necessaria, no caso de
internamento hospitalar, a indicacéo de periodo superior a 24 horas.

eEntende-se por agregado familiar os ascendentes e descendentes do 1.° grau do
subscritor, bem como o conjuge ou unido de facto, devendo no caso dos eventos nao
reportados a pessoa do subscritor ser efetuada prova do grau de parentesco, e no caso
de pessoas a cargo prova da mesma, atraves de coOpia da Ultima declaragdo modelo 3
de IRS do associado ou do comprovativo de agregado familiar deste apresentado junto
da Autoridade Tributaria e Aduaneira, que acresce a documentacéo a apresentar pelo
associado.

eSempre que a solicitacdo do reembolso, envolver informacéo relativa a pessoas
diferentes do associado, sera necessario que cada uma daquelas pessoas, ou 0/s seu/s
representante/s legal/ais se menor / julgado incapaz, preencha e assine a “Declaragéo
Multiusos de Consentimento de Recolha e Arquivo de Dados Pessoais”, disponivel em
montepio.org, que acresce a documentacao a apresentar pelo associado.
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*No que diz respeito a solicitacdo de reembolso para finalidades cujos comprovativos
digam respeito a informacgéo relativa a dados de salde, os mesmos deverdo ser
entregues em envelope fechado, sendo a sua abertura efetuada pelos Servigos
Médicos do MGAM que fara a respetiva analise, mantendo-se a respetiva
confidencialidade.

eEm caso de morte do Subscritor, ou na situacdo de reembolso para pagamento de
prestacBes de contratos de crédito garantidos por hipoteca sobre imével destinado a
habitacdo prépria e permanente do Subscritor, 0 documento comprovativo deve ser
entregue na data em que € efetuada a proposta de reembolso.

e Nas restantes situa¢fes, os documentos devem ser entregues na data em que é efetuada
a proposta de reembolso ou nos 6 meses seguintes, apés o pedido de reembolso. Nesta
dltima situacéo, o reembolso é processado com penalizacéo, sendo o valor da mesma
entregue ao Associado/Subscritor, por crédito na conta de depdsito & ordem titulada pelo
Subscritor e associada a Subscrigdo, apds a apresentacéo do respetivo comprovativo.

Beneficiarios

«O Subscritor, enquanto vivo, € o Unico Beneficiario do valor do Capital Acumulado
Reembolsavel.

«O Subscritor podera designar e identificar os Beneficiarios por morte e a forma de
distribuicdo dos Beneficios, mediante o preenchimento de Declaracéo de Beneficiarios
disponibilizada pelo MGAM, para efeitos do pagamento do Capital Acumulado.

*O Subscritor podera alterar, sempre que entender, a Declaracdo de Beneficiarios,
sendo que as DeclaracOes de Beneficiarios posteriores revogam e substituem as
anteriores.

*N&o resultando qualquer identificacdo de Beneficiarios, os Beneficios seréo devidos
aos familiares sucessiveis do Subscritor e, na falta destes, revertem a favor do MGAM.

«Caso ndo esteja nas condicdes estabelecidas pelo Subscritor, qualquer um dos
Beneficiarios indicados, e salvo se estipulado diferentemente na Declaracdo de
Beneficiarios, a sua parte sera devida aos familiares sucessiveis do Subscritor €, na
falta destes, reverte a favor do MGAM.

*A ndo habilitacdo de qualquer Beneficiario, e salvo se estipulado diferentemente na
Declaragdo de Beneficiarios, ndo confere direitos aos restantes, relativamente a parte
ndo habilitada, revertendo esta para os familiares sucessiveis do Subscritor e, na falta
destes, a favor do MGAM.

«Se a data da morte do Subscritor algum dos Beneficiarios indicados ja tiver falecido, e
salvo se estipulado diferentemente na Declaracdo de Beneficiarios, a parte deste sera
devida aos sucessiveis do Beneficiario.

«Se falecer algum Beneficiario, apés a morte do Subscritor e antes de requerida a
habilitacdo que lhe diga respeito, a sua parte reverte para 0s sucessiveis daquele
Beneficiario.

*No caso de Subscri¢gbes tituladas por menor os Beneficiarios por morte deste séo os
seus sucessiveis.

Outros
Encargos

eComissbes: As contribuicbes para a subscricdo de qualquer modalidade
mutualista ndo sédo oneradas com comissoes.
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e Comparticipacdes: Esta modalidade comparticipa anualmente para o Fundo de
Administracéo, para fazer face a despesas administrativas, com uma percentagem,
deliberada anualmente pela Assembleia de Representantes, mediante proposta do
Conselho de Administracdo do MGAM, que nao podera exceder 1% do valor médio
anual do respetivo Fundo Proéprio, sendo deduzida ao respetivo rendimento anual. O
valor desta compatrticipacédo ndo afeta o valor do capital subscrito pelo Associado.

»Penalizacbes por atraso no pagamento da Joia ou da Quota Associativa: A Joia ou as
Quotas Associativas que nao forem pagas até ao fim do més seguinte ao do seu
vencimento sdo acrescidas de uma penaliza¢éo, cobrada por cada dia em divida,
fixada pelo Conselho de Administracdo do MGAM, até 31 de dez. de cada ano para
vigorar no ano seguinte. A taxa anual de penalizacdo em vigor € de 4,5%, sendo
aplicada, ao valor da joia ou de cada quota em divida, a respetiva taxa proporcional
relativa ao periodo em divida (4,5% x n.° de dias em atraso / 365).

Subscricbes
efetuadas até
3.nov.2013

»As Subscrigcdes efetuadas até 3.nov.2013 e os respetivos Capitais Acumulados ficam a
partir dessa data sujeitas as normas dele constantes.

eNo caso das Subscricdes cujo Capital Acumulado contenha rendimentos de Quotas da
Modalidade ja reembolsadas, aqueles seréo reembolsados prioritariamente até ao seu
esgotamento.

VIl - INFORMACAO SOBRE OS ESTADOS DA SUBSCRIGAO

Subscricéo
Ativa

ePara que a Subscricdo se mantenha no estado de Subscricdo Ativa, em pleno
gozo dos seus direitos, € necessario que cumpra, em cada momento, 0S
seguintes requisitos:
a) O Subscritor mantenha o Vinculo Associativo Ativo, ou seja, sem qualquer Quota
Associativa em atraso; e
b) O valor do Capital Acumulado ndo seja inferior ao valor minimo definido para o
Capital Acumulado.

Subscricao
Condicionada e
Respetivas
Consequéncias

*A mora no pagamento da Quota Associativa por um periodo de até 6 (seis) meses
condiciona automaticamente a Subscri¢do, definindo um estado especifico designado
por “Subscrigdo Condicionada”.

oA passagem do estado de Subscricdo Ativa para o estado de Subscricdo Condicionada
suspende automaticamente os seguintes direitos: reembolsos parciais e entregas
adicionais de Quotas da Modalidade.

«Se no periodo de Subscricdo Condicionada se observarem as seguintes ocorréncias,
havera lugar aos procedimentos que respetivamente se enunciam:

a) Reposicdo do estado de Subscricdo Ativa com o pagamento das Quotas
Associativas em mora e respetiva penalizacéo: sera levantada a suspenséo dos
direitos acima referidos;

b) Extincdo da Subscricdo por Reembolso total em vida ou por morte do Subscritor:
Sera efetuado o pagamento aos Beneficiarios do valor do capital acumulado
acrescido do rendimento minimo relativo a0 ano em que ocorreu o reembolso, e
deduzido das penalizacBes de rendimento por reembolso antecipado, salvo as
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situacBes de excecdo, do IRS retido e das Quotas Associativas em atraso e
respetivas penaliza¢des por mora;

o A Subscricdo no estado de Subscricdo Condicionada que ultrapasse os 6 (seis) meses de
mora no pagamento da Quota Associativa passara automaticamente aos seguintes
estados, em funcéo da verificacéo das condi¢cdes gque respetivamente se enunciam:

a) Subscricdo Encerrada — Se o valor do Capital Acumulado, apés deducdo das
Quotas Associativas em atraso e respetivas penalizacdes por mora, resultar igual
ou superior ao valor minimo definido para o Capital Acumulado;

b) Subscrigao Extinta - Se o valor do Capital Acumulado, ap6s deducéo das Quotas
Associativas em atraso e respetivas penaliza¢cdes por mora, resultar inferior ao
valor minimo definido para o Capital Acumulado.

*A passagem para o estado de Subscricdo Encerrada, determina automaticamente o
recalculo do valor do Capital Acumulado com a dedugdo das Quotas Associativas em
atraso e respetivas penalizagdes por mora.

*No caso da extincdo compulsiva da Subscricao, procede-se ao pagamento, por crédito
em conta de deposito a ordem titulada pelo Subscritor e associada a Subscrigdo, do
valor do Capital Reembolsavel, e ao respetivo débito do IRS e das Quotas Associativas
em atraso e respetivas penalizagdes por mora.

Subscri¢éo A Subscricho é automaticamente encerrada, definindo um estado especifico
Encerrada e designado por “Subscrigdo Encerrada”, se o Subscritor perder o Vinculo Associativo’ e
Respetivas o valor do Capital Acumulado, apés deducédo das Quotas Associativas em atraso e

Consequéncias  respetivas penalizagdes por mora, resultar igual ou superior ao valor minimo definido
para o Capital Acumulado.
oA passagem para o0 estado de Subscricdo Encerrada determina automaticamente o
seguinte:
a) O recélculo do Capital Acumulado com a deducéo das Quotas Associativas em
atraso e respetivas penalizagdes por mora;
b) A perda dos seguintes direitos:

I. Reembolsos parciais e entregas adicionais de Quotas da Modalidade;

ii. Atribuicdo do Rendimento Minimo e do Rendimento Anual Complementar
relativos a um dado ano civil, caso a Subscricdo se encontre neste estado em
31 de dezembro desse ano, sem prejuizo da atribuicdo do Rendimento Minimo,
relativo ao capital Acumulado ndo reembolsado, para o periodo decorrido
desde 1 de janeiro desse ano, ou desde a data em que foi efetuada a entrega,
se posterior e a data da perda do Vinculo, caso o tenha perdido nesse ano.

eUma Subscricdo Encerrada podera ter um dos seguintes desenvolvimentos:
a) Ser Ativada:

. Por reaquisicdo de direitos” no prazo de 12 meses apods a perda do Vinculo
Associativo, assumindo a Subscricdo, a partir dessa data, o estado de
Subscrigdo Ativa, ligada ao Vinculo Associativo existente readquirido; ou

ii. Por uma nova admissao a Associado, do Subscritor, através do pagamento da
Joia, Quota Associativa e subscricdo de uma nova Modalidade Individual,
assumindo a Subscricdo, a partir dessa data, 0 estado de Subscricdo Ativa,
ligada ao novo Vinculo Associativo.
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b) Ser Extinta por reembolso total ou falecimento do Subscritor.

A Subscricdo €& automaticamente encerrada, definindo um estado especifico
designado por “Subscricdo Encerrada”, se o Subscritor perder o Vinculo Associativo' e
o valor do Capital Acumulado, apés deducdo das Quotas Associativas em atraso e
respetivas penalizacdes por mora, resultar igual ou superior ao valor minimo definido
para o Capital Acumulado.

e A passagem para o estado de Subscricdo Encerrada determina automaticamente o
seguinte:
a) O recélculo do Capital Acumulado com a deducéo das Quotas Associativas em
atraso e respetivas penaliza¢des por mora;
b) A perda dos seguintes direitos:
I. Reembolsos parciais e entregas adicionais de Quotas da Modalidade;
ii. Atribuicdo do Rendimento Minimo e do Rendimento Anual Complementar
relativos a um dado ano civil, caso a Subscrigdo se encontre neste estado em
31 de dezembro desse ano, sem prejuizo da atribuicdo do Rendimento Minimo,
relativo ao capital Acumulado ndo reembolsado, para o periodo decorrido
desde 1 de janeiro desse ano, ou desde a data em que foi efetuada a entrega,
se posterior e a data da perda do Vinculo, caso o tenha perdido nesse ano.

eUma Subscricdo Encerrada podera ter um dos seguintes desenvolvimentos:
a) Ser Ativada:

. Por reaquisicdo de direitos” no prazo de 12 meses apés a perda do Vinculo
Associativo, assumindo a Subscricdo, a partir dessa data, o estado de
Subscrigao Ativa, ligada ao Vinculo Associativo existente readquirido; ou

ii. Por uma nova admissao a Associado, do Subscritor, através do pagamento da
Joia, Quota Associativa e subscricdo de uma nova Modalidade Individual,
assumindo a Subscrigdo, a partir dessa data, o estado de Subscricdo Ativa,
ligada ao novo Vinculo Associativo.

b) Ser Extinta por reembolso total ou falecimento do Subscritor.

eNos casos de extincdo da Subscricdo Encerrada, procede-se ao reembolso total, e 0
Subscritor ou 0s seu(s) Beneficiario(s) por morte terdo direito ao valor do capital
Acumulado, acrescido do rendimento minimo relativo ao ano em que ocorreu o
reembolso, caso a Subscricdo tenha sido encerrada nesse ano, e deduzido das
penaliza¢cdes de rendimento por reembolso antecipado, salvo as situacdes de excec¢éo, e
do respetivo IRS retido.

* O Associado Subscritor desta Modalidade, e que mantenha a respetiva subscricdo, pode
perder o Vinculo Associativo de forma voluntéria, solicitando a sua excluséo de Associado
Efetvo do MGAM ou compulsiva, ao verificar um atraso no pagamento da Quota
Associativa mensal superior a 6 meses, ficando com o seu Vinculo Associativo
automaticamente no estado:

i. Inativo, durante um periodo de 12 meses, desde que no caso de perda compulsiva
do Vinculo Associativo tenha pelo menos 1 (um) ano de antiguidade associativa com
as respetivas Quotas Associativas pagas, até a data da entrada em mora no
pagamento daquelas Quotas. Se 0 Associado nao solicitar a reaquisicao de Direitos
ao fim dos 12 meses de Vinculo Associativo Inativo, este passara a Extinto;
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ii. Extinto, desde que a perda do Vinculo Associativo tenha sido compulsiva e o
Associado néo verifique pelo menos 1 (um) ano de antiguidade associativa com as
respetivas Quotas Associativas pagas, até a data da entrada em mora no
pagamento daquelas Quotas.

?Pagando para o efeito as Quotas Associativas relativas ao periodo em que teve o seu
vinculo Associativo Inativo e respetivas penalizacdes por mora.

Subscricdo
Extinta e
Respetivas
Consequéncias

A passagem ao estado de Subscri¢do Extinta' pode dar-se automaticamente, de forma
natural ou compulsiva, por, respetivamente, ocorréncia de factos inerentes a vontade
ou vida do Subscritor ou por incumprimento das obrigacbes decorrentes da
Subscricdo, determinando, em qualquer caso, a extincdo de todos os direitos e
obrigacdes da Subscricéo.

*A passagem ao estado de Subscricdo Extinta d4-se naturalmente por ocorréncia de
uma das seguintes situagoes:

a) Solicitacdo do Subscritor de reembolso total;
b) Morte do Subscritor.

*A passagem ao estado de Subscricdo Extinta da-se compulsivamente desde que o
Subscritor perca o vinculo Associativo e o valor do Capital Acumulado, apés dedugéo
das Quotas Associativas em atraso e respetivas penaliza¢des por mora, resulte inferior
ao valor minimo definido para o Capital Acumulado.

“ A Extingdo da Subscricdo extingue automaticamente o Vinculo Associativo do
Associado Subscritor vivo, se esta for a Unica Subscrigdo que permite a manutencéo
daquele Vinculo. Neste caso, e desde que a perda do Vinculo Associativo ndo se
tenha devido a atraso no pagamento da Quota Associativa, e desde que o valor desta,
relativo ao més em que ocorreu o evento que levou a extingéo do Vinculo Associativo
esteja pago, é dada uma folga processual em que ha lugar a suspensao temporaria
da extincdo do vinculo Associativo, por um periodo que vai desde o dia em que
ocorreu aquele evento e até ao final do més seguinte, para que o Associado efetue
uma nova Subscricéo, nesta ou noutra modalidade, e no caso da Quota Associativa
ndo se encontrar liberada ou paga por antecipacéo, pague também o valor daquela
Quota, relativo a esse més.

Outras
situacdes

eAssociados Admitidos até 30.04.1988 ou por integragcdo de outras associacfes
mutualistas

No caso dos Associados cujo Vinculo Associativo continua a ser assegurado
exclusivamente pela manutencao de uma Subscri¢ao realizada até 30 de abril de 1988,
numa das Modalidades em vigor a época, que conferem aquele Vinculo, ou dos
Associados por integragdo de outras Associacdes Mutualistas, cujo Vinculo
Associativo continua a ser assegurado exclusivamente pela manutencdo da
Subscricdo de integracéo, para efeitos da determinacdo dos estados da Subscri¢ao,
aplica-se ao pagamento da Quota da Modalidade relativa a Subscri¢céo que sustenta o
Vinculo Associativo 0 que se encontra estipulado para o pagamento da Quota
Associativa.

eComunicacdo da Perda do Vinculo Associativo e dos Estados da Subscricao
Subsequentes
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<~ Montepio
\ssociacao M

A comunicacdo da possibilidade da perda do Vinculo Associativo é efetuada ao
Subscritor com a antecedéncia de, pelo menos, 30 (trinta) dias antes do termo do 6.°
(sexto) més consecutivo de mora no pagamento da Quota Associativa, sendo dada
também, naquela comunicagdo, a informacdo dos estados subsequentes que a
Subscrigdo pode assumir decorrentes da perda daquele vinculo.

VIII - REGIME FISCAL APLICAVEL

NOTA IMPORTANTE: O texto que segue pretende expor, de forma sumaria, os aspetos gerais do regime
fiscal, aplicavel a pessoas singulares residentes em territorio portugués, associado a presente Modalidade,
de acordo com a interpretacdo do MGAM, a qual n&do vincula esta instituicdo perante qualquer
interpretacdo divergente, presente ou futura, adotada pelas autoridades legalmente competentes
nomeadamente a Autoridade Tributaria e Aduaneira, os Tribunais Arbitrais ou os Tribunais Judiciais, nem
desonera o Subscritor das suas responsabilidades tributarias ou dispensa 0 mesmo do conhecimento da
legislacé@o aplicavel. Este sumario é baseado nas leis da Republica Portuguesa em vigor na data desta
Ficha Técnica e esta sujeito as alteracdes legislativas subsequentes, com possibilidade de efeito retroativo
guanto a sua interpretacao.

Imposto sobre  «Contribuicdes do Associado Subscritor: De acordo com a legislacédo em vigor as

o Rendimento Quotas da Modalidade séo passiveis de beneficio fiscal de deducgéo a coleta em sede de

das Pessoas IRS, aoabrigodoart.16.,n.°3eart. 21.2,n.° 2. do EBF, sendo o beneficio fiscal usufruido

Singulares passivel de devolucéo acrescido de penalizacéo, em caso de reembolso de entregas com

(IRS) antiguidade igual ou inferior a 5 anos, salvo reembolso por morte do Subscritor, e/ou fora
das situagdes previstas na lei (art.° 21.°, n.° 4 do EBF), conforme se resume no quadro
abaixo:

Beneficio fiscal de deducéo a coleta ‘

o Limite méximo de deducéo a coleta - 20 % das contribuiges efetuadas
(entregas/quotas) no respetivo ano por sujeito passivo nao casado, ou por cada um
dos cdnjuges ndo separados judicialmente de pessoas e bens, tendo como limite
maximot:

- 400 €, por sujeito passivo com idade cronoldgica inferior a 35 anos?;

- 350 €, por sujeito passivo com idade cronolégica compreendida entre os 35 e os
50 anos?

- 300 €, por sujeito passivo com idade cronolégica superior a 50 anos?.

o Os limites acima referidos estao sujeitos ao limite maximo estabelecido, pelo art.
78.°,n° 7 a 11, do CIRS, para a soma das deducfes a coleta previstas pelas alineas
c)ah)ek,don1,doart°78.°do CIRS.

o SituacOes de excluséo - As contribuicbes para esta modalidade ndo sé&o
passiveis de deducéo a coleta, nas seguintes situacoes:

- Quando efetuadas por ndo residentes em territdrio portugués;

- Quando efetuadas por terceiros, ndo comprovadamente, tributadas como
rendimentos do sujeito passivo;

- Quando efetuadas por sujeito passivo e constituam encargos inerentes a
obtenc&o de rendimentos da categoria B;
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- Quando efetuadas por sujeitos passivos apos a data da passagem a reforma.

! Este limite engloba a totalidade das contribuicdes efetuadas em PPR, fundos de
pensdes e outros regimes complementares de seguranca social que garantam
exclusivamente o beneficio de reforma, complemento de reforma, invalidez e
sobrevivéncia, relativos ao sujeito passivo ou aos seus dependentes, pagos por
aquele, desde que nao constituam encargos inerentes a obtencdo de rendimentos
da categoria B, ou por terceiros, desde que, neste caso, tenham sido
comprovadamente tributados como rendimento do sujeito passivo.

2 Considera-se a idade cronolégica do sujeito passivo a data de 1 de janeiro do ano
em que efetue as contribuicdes.

Penalizagéo por reembolso de entregas com antiguidade < 5 anos e/ou fora das

situacoes previstas na lei

¢ Salvo a situagdo de reembolso por morte do Subscritor, 0 reembolso de entregas

gue usufruiram de beneficio fiscal de deducao a coleta, quando foram efetuadas,

bem como dos respetivos rendimentos gerados, esta sujeito a penalizacéo fiscal’,

nos termos do art.? 21.°, n.° 4 do Estatuto dos Beneficios Fiscais (EBF), em vigor,

desde que as entregas e/ou respetivos rendimentos a reembolsar tenham

antiguidade, medida entre a data em que foi efetuada a entrega e o reembolso

dessa entrega e/ou do respetivo rendimento gerado:

a) <ab5anosou;

b) > a5 anos e o motivo de reembolso ndo seja:
- Apds o Subscritor ou o conjuge néo participante (caso a subscricdo seja um
bem comum) atingir a Reforma por velhice ou os 60 anos de idade cronoldgica;
- Utilizac&o para pagamento de prestacdes de contratos de crédito garantidos por
hipoteca sobre imével destinado a habitacéo propria permanente do Subscritor;
- Por desemprego de longa duracéo, Incapacidade permanente para o trabalho,
qualguer que seja a sua causa, ou doenca grave do Subscritor ou de qualquer
dos membros do seu agregado familiar, nos casos em que 0 sujeito em cujas
condicBes pessoais se funde o pedido de reembolso se encontrasse, a data de
cada entrega, numa dessas situagoes.

« No caso do reembolso posterior dos rendimentos gerados por entrega ja reembolsada,

passivel de penalizacao fiscal, nos termos do art.° 21.°, n.° 4 do EBF:

- Ndo havera lugar aquela penalizacao, se o reembolso da entrega que gerou o

rendimento a reembolsar j& tiver sido passivel daquela penalizacao;

- Haverd lugar aquela penalizagdo, se o reembolso da entrega que gerou o

rendimento a reembolsar, ndo tiver sido passivel daquela penalizacdo (exemplo:

Reembolso do rendimento gerado por uma entrega ja reembolsada, com uma

antiguidade superior a 5 anos, encontrando-se o Subscritor em situacéo de

desemprego de longa duracdo a data em que reembolsou a entrega e

encontrando-se de novo a trabalhar, quando do posterior reembolso do

rendimento gerado).

Data de producéo da Ficha Técnica: 06.jan.2025 Pag. 21/25

Montepio Geral — Associagdo Mutualista - Instituicdo Particular de Solidariedade Social, com sede
na Rua Aurea, 219-241, 1100-062 Lisboa, NIPC 500766681, registada na DGSS, inscri¢do n.° 3/81
a fls. 3 verso e 4 do livro | das Associag¢des de Socorros Mutuos



MODALIDADES MUTUALISTAS DE SUBSCRI(;AO INDIVIDUAL ’ Montepio
Modalidade “Associagcao Mutualista Montepio - Poupan¢a Reforma” - Ficha ociaio Mutualist
Técnica

! Sobre 0 montante da entrega levantada incide uma penalizacéo correspondente ao
acréscimo a coleta do IRS do ano em que tal ocorra, das importancias que foram
deduzidas a coleta de cada ano em que foi exercido o direito a deducéo, majoradas
em 10 % por cada ano ou fracdo decorrido desde aquele em que foi exercido o
direito a deducao e o ano em que houve lugar ao reembolso.

e Reembolsos: O regime de tributacéo fiscal a aplicar nas situacdes de reembolso
previstas (resgate, o adiantamento, a remicdo, ou outra forma de antecipacdo de
disponibilidade, ou 0 vencimento) serd o que vigorar & data em que ocorram. De acordo
com a legislagéo em vigor, em todas as situagdes de reembolso, mesmo em caso de
morte do Subscritor, o rendimento reembolsado, gerado pelas entregas reembolsadas,
guando do reembolso do respetivo rendimento, ou que ja tenham sido reembolsadas
antes daquele, é passivel de tributacdo em sede de IRS categoria E, nos termos do
art.®16.°, n.° 3 e art.° 21.°, n.° 3. e n.° 5 do Estatuto dos Beneficios Fiscais (EBF), e da
respetiva aplicacdo da Lei no tempo, por retengdo na fonte as taxas autbnomas em
vigor', conforme se resume no quadro abaixo:

Condigdes que determinam a situacdo de reembolso dentro ou fora da Lei (a):

eMorte do Subscritor Nao aplicavel I\.Ia,o l\.la,o Dentrg
aplicavel  aplicavel dalei
o Desemprego longa Sim Nao Nao Dentro
duracédo do Subscritor ou aplicavel aplicavel daLei
de qualquer membro do _ Nao Dentro
seu agregado familiar; Sim aplicavel  dalLei
e Incapacidade permanente . Dentro
para o trabalho do Sim da Lei
Subscritor ou de qualquer
dos membros do seu Nao
agregado familiar; N&o
- Fora da
eDoenca grave do Nao Lei

Subscritor ou de qualquer
dos membros do seu
agregado familiar.

»O Subscritor ou 0 cénjuge . Né&o Dentro

~ - Sim . _
ndo participante (caso a ~ _ aplicavel  dalLei
. ) N&o aplicavel
subscri¢éao seja um bem N&oO Sim Dentro
comum) ter atingido 60 da Lei
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anos cronolégicos ou a
situacao de reforma por
velhice;

o Utilizacdo para pagamento
de prestacdes de contratos Fora da
de crédito garantidos por Lei
hipoteca sobre imével
destinado a habitacdo
propria permanente do
Subscritor

*Né&o verificagcéo de
nenhuma condicdo das N&o aplicavel
referidas acima.

Taxas Auténomas em vigor em vigor

« Tributac&o dentro da Lei - 20,00%, para residentes em Portugal Continental e R.A.
da Madeira e 14,00%, para os residentes na R.A. dos Agores.

e Tributac&o fora da Lei - 21,50%, para residentes em Portugal Continental e R.A. da
Madeira e 15,05%, para os residentes na R.A. dos Agores.

Calculo da parte tributavel do rendimento reembolsado (b):

Nao Nao Fora da
aplicavel  aplicavel Lei

. - Efetuadas entre 01.01.2003 e 31.12.2005 1/5
Dentro da Lei .
- Efetuadas a partir de 01.01.2006 2/5
- Efetuadas -Y <35% X ou PVC £5 anos 100%
desde -Y=35% XePVC>5anos e < 455
Forada Lei 01.01.2003e 8 anos
com:
©) -Y 235% X e PVC >8 anos 2/5

(@) Ao abrigo do art® 4.° do DL n.° 158/2002, de 2 de jul., com as alteracbes
introduzidas pelo DL n.° 125/2009, de 22 de maio, pela Lei n.° 57/2012, de 9 de
novembro, e pela Lei n.° 44/2013, de 3 de julho, que regulamenta os PPR.

(b) Tributacdo em sede de IRS — Categoria E, ao abrigo dos artigos 16.%, n.° 3 e 21.°
n.°s 3 e 5, ambos do Estatuto dos Beneficios Fiscais, sem prejuizo da aplicacdo da lei
no tempo decorrente do previsto pelo Decreto-Lei n.° 292/2009, de 13 de out.,
nomeadamente no que se refere as regras a aplicar as Subscricdes efetuadas entre
01.01.2003 e 31.12.2005 (Lei n.° 215/89 de 1 de jul.; Lei n.° 32-B/2002 de 30 de dez;
Lei n.° 60-A/2005 de 30 de dez.).

(c) Verificando-se que o montante das contribuicdes pagas na primeira metade da
vigéncia das subscri¢cdes representa pelo menos 35 % da totalidade das mesmas, as
taxas auténomas incidirdo sobre a integralidade, ou parte, do rendimento auferido, em
funcéo da data em que ocorre o resgate, o adiantamento, a remigdo, ou outra forma
de antecipacao de disponibilidade.

PVC — Periodo de Vigéncia do Contrato; X - Valor, em Euros, da soma de todas as
entregas efetuadas durante PVC; Y - Valor, em Euros, da soma de todas as entregas
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efetuadas durante a 1.2 metade de PVC, sendo o PVC contado em n.° de dias, desde
a data inicio da subscri¢éo, inclusive, e a data de reembolso da entrega que gerou o
rendimento, inclusive. No caso da metade de PVC néo resultar em n.° inteiro de dias
arredonda-se ao n.° inteiro seguinte.

1 Os sujeitos passivos residentes podem optar pelo englobamento dos rendimentos,
nos termos do n.° 6 do artigo 71.° do CIRS, assumindo a retencéo na fonte, no caso
de opcao pelo englobamento, a natureza de pagamento por conta do imposto devido
a final (n.° 7 do artigo 71.° do CIRS). Feita a opcéo pelo englobamento, o titular dos
rendimentos fica obrigado a englobar a totalidade dos rendimentos da mesma
categoria, nos termos do disposto no n.° 5 do artigo 22.° do CIRS.

Imposto do
Selo

As transmissGes dos valores a receber, por morte, beneficiam da n&o sujeicdo a
Imposto do Selo sobre as transmissdes gratuitas.

Reembolso por
morte do
Subscritor

O valor legado, ja liquido do IRS sobre o rendimento das entregas efetuadas, nao
é tributado na esfera do beneficiario, nem em IRS nem em Imposto do Selo.

IX - LOCAIS DE SUBSCRIGCAO, CONTACTOS, SUGESTOES E RECLAMACOES

Locais de Montepio Geral - Associagdo Mutualista:

subscricao - montepio.org (website da Associacdo Mutualista Montepio).
- Espacgos de Atendimento Mutualista e Contact Centre.
Banco Montepio:
- BalcOes e canal digital Servico Net 24 do Banco Montepio.

Contactos Montepio Geral - Associacdo Mutualista:

- Espacos de Atendimento Mutualista e Contact Centre.

- Telefones: 212 420 200 ou 213 248 112 (Linha do Associado) — ambos com
atendimento personalizado das 09:00H as 21:00H. - custo de chamada normal
efetuada para a rede fixa nacional

- montepio.org; associado@montepio.pt

Banco Montepio:

- Balcdes do Banco Montepio.

- Telefone: 21 724 16 24 / +351 217 241 624, custo de chamada normal efetuada
para rede fixa nacional (atendimento personalizado todos os dias das 08h00 as
00h0O0).

- bancomontepio.pt

Sugestdes e
reclamacdes

O Associado podera apresentar qualquer sugestdo ou reclamacgéo pretendida
através dos seguintes meios:

Montepio Geral - Associacdo Mutualista (assuntos decorrentes da producéo da
modalidade em subscricdo, nomeadamente documentacdo de suporte ou
carateristicas do beneficio de seguranca social em subscri¢cdo, bem como assuntos
decorrentes da distribuicio da modalidade em subscricdo pelo MGAM,
nomeadamente atendimento e processamento da subscri¢cao):

- Formuléario disponivel em montepio.org/contactos/
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4> Montepio

- Mensagem enviada para o endereco eletronico:
Provedoria_Associado@montepio.pt;

- Carta dirigida & Provedoria do Associado - Rua Aurea, 219 a 241, 1100-062
Lisboa;

- Livro de Reclamagdes, disponibilizado nos Espacos de Atendimento Mutualista;

- Linha do Associado - Atendimento Personalizado das 09:00H as 21:00H — Tel.: 213
248 112 - custo de chamada normal efetuada para a rede fixa nacional

Banco Montepio (assuntos decorrentes da distribuicdo da modalidade em

subscricdo pelo Banco Montepio, nomeadamente, atendimento e processamento

da subscricéo):

- Mensagem enviada pelo endereco eletronico:
https://www.bancomontepio.pt/pedido-apoio;

- Mensagem enviada para o endereco eletrénico:
gestaoreclamacoes@montepio.pt;

- Carta dirigida ao Departamento de Gestao de Reclamacdes - Rua Castilho, n.° 5,
1250-066 Lisboa;

- Livro de Reclamacdes, disponivel em todos os Balcdes do Banco Montepio.

- Livro de Reclamacg®es Eletronico, disponivel em
https://www.livroreclamacoes.pt.

X - VALIDADE DA INFORMACAO CONSTANTE DA PRESENTE FICHA TECNICA

A presente Ficha Técnica é valida até a ocorréncia de alteracdes legislativas ou regulamentares, ou
caso fortuito ou de forga maior, sem prejuizo das atualizagbes que venham a ser efetuadas pelo
MGAM.
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